
 

 

 

 

EL Consejo de Administración de Gasteiz componentes electrónicos, S.L.L.  (en adelante GASTEIZ), 

tiene  entre  sus  facultades  indelegables  la  aprobación  de  la  Política  de  Responsabilidad  Social 

Corporativa (en adelante RSC). 

En virtud de ello, este órgano ha aprobado la siguiente RSC a fin de establecer los principios básicos 

y específicos de actuación de GASTEIZ en dicha materia, así como en la relación de dicha empresa 

con su entorno. 

GASTEIZ tiene identificados a sus grupos de interés como:  Socios, clientes, proveedores, empleados, 

administración pública y sociedad, los cuales intervienen de alguna maneta en el cumplimiento de 

los  objetivos  empresariales  planteados  por  las  acciones,  decisiones,  políticas  o  prácticas 

empresariales asumidas por GASTEIZ. 

GASTEIZ  fundamenta su Política de RSC, en principios y prácticas que atienden  las necesidades y 

expectativas de sus Grupos de Interés, con los siguientes compromisos: 

1. CON NUESTROS CLIENTES 

 Utilizar de forma responsable la información, garantizando la confidencialidad de los clientes 

y respetando los derechos de propiedad intelectual de terceros. 

 Orientar hacia la resolución de problemas y buscar la mejor solución técnica y económica 

para el cliente. 

 Identificar las necesidades futuras y oportunidades de colaboración. 

2. CON NUESTROS EMPLEADOS 

 Reforzar  y  controlar en  cuestiones  relacionadas  con  la ética  y  la  integridad,  a  través de 

medidas que permitan prevenir, detectar y erradicar malas prácticas.  

 Fomentar el conocimiento de  los principios generales de conducta, ética e  integridad por 

parte de todos los empleados. 

 Promover entre los empleados comportamientos basados en la buena fe, lealtad y defensa 

de la empresa; promover el cumplimiento de las leyes, prohibir sobornos y corrupción. 

 Evitar comportamientos a  favor de  la competencia desleal, y  respetar el compromiso de 

confidencialidad. 
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 Abstenerse en la contratación de trabajadores menores de edad, trabajadores extranjeros 

sin permiso de trabajo o cualquier persona en situación de necesidad, mediante engaño o 

contra su voluntad. 

 Desarrollar  un  ambiente  favorable  de  relaciones  laborales  basado  en  la  igualdad  de 

oportunidades,  la no discriminación por  razón de  ideología,  religión, etnia,  raza, nación, 

orientación sexual, situación familiar, enfermedad o minusvalía y el respeto a la diversidad, 

gestionando  el  desarrollo  permanente  de  las  competencias  de  nuestros  empleados, 

promoviendo la prevención en los temas seguridad y salud en el trabajo, y facilitando la libre 

comunicación en todos los niveles. 

 Facilitar  los medios necesarios y la formación  para  que  los  trabajadores  desempeñen  su 

actividad  con  las medidas  de  seguridad e higiene adecuadas, de forma que no pongan así 

en peligro grave su vida, salud o integridad física. 

 Cumplir lo estrictamente las disposiciones del convenio de referencia en lo relativo a horas 

trabajadas, salarios, descansos, vacaciones, etc. 

 No impedir o  limitar el ejercicio de  la  libertad sindical o el derecho de huelga. 

3. CON NUESTROS PROVEEDORES 

 Cumplir  las normas específicas de gestión, clasificación, homologación y control de riesgo 

de proveedores. 

 Establecer un ambiente de transparencia con los proveedores, así como en el trabajo con 

los mismos, dentro del marco normativo. 

 Asegurar  que  los  empleados  de  GASTEIZ  participantes  en  procesos  de  selección  de 

proveedores, actúen con imparcialidad y objetividad, aplicando criterios de calidad y coste 

y evitando la colisión de sus intereses personales con los de GASTEIZ. 

4. CON LOS SOCIOS 

 Ser eficientes en las actividades que realizamos para crear valor para nuestros socios. 

 Atender  las solicitudes que puedan solicitarle  los socios, siempre que no se perjudique el 

interés social. 
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 Poner a disposición de los socios la información legalmente exigible o que, sin serlo, deba 

ser suministrada en  función del  interés social y del de  los socios para  la  formación de su 

criterio. 

5. CON LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

 Cumplir con la normativa vigente en todos los ámbitos, especialmente en el fiscal, laboral y 

en lo relacionado con el sector eléctrico y electrónico. 

 Difundir  la  información  pública  de  la  empresa  dentro  de  un marco  de  transparencia  y 

veracidad. 

 Evitar la colaboración con empresas que no cumplan con sus obligaciones fiscales, laborales 

o de regulación en el sector en que trabajan. 

6. CON LA SOCIEDAD Y LOS DERECHOS HUMANOS 

 Asegurar que nuestras actividades se desarrollen dentro del marco de la calidad, seguridad y 

respeto al medio ambiente. 

 Promover el desarrollo de los de la comunidad en la zona de influencia, dentro del marco de 

respeto a través de actividades como: donaciones, convenios, capacitaciones, participación 

en actividades beneficiosas para la sociedad, etc. 

 Comprometernos  en  la  tolerancia  cero  ante  comportamientos  que  puedan  suponer 

discriminación, acoso sexual de toda índole, crueldad, o cualquier acto que conlleve abusos, 

explotación, amenazas y trato denigrante. 

 Respetar los derechos de cada individuo, la privacidad y dignidad. 

 Comprometernos con el cumplimiento de la legislación, tanto nacional como internacional, 

en todos los ámbitos de negocio. 

 Fomentar las medidas a favor del medio ambiente: lucha contra el cambio climático, ahorro 

de recursos, reciclado de residuos, prevención de la contaminación, etc.  

 Compromiso  con  la  transparencia,  la  comunicación  y  la  formación  de  los  empleados, 

proveedores, clientes y demás grupos de interés. 

 Respetar la biodiversidad. 
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 Comprometernos con la mejora continua. 

 Proveer o recolectar, por cualquier medio, directa o indirectamente,  fondos con la  intención 

de que se utilicen, o a sabiendas de que serán utilizados, en todo o en parte,  para cometer 

delitos. 

 Prohibir las actuaciones que lleven a colaborar con organizaciones o grupos terroristas. 

 Respetar  y  fomentar  el  cumplimiento  de  los  Derechos  Humanos  reconocidos 

internacionalmente. 

 

GASTEIZ  velará  por  la  asesoría,  difusión  y  regulación  de  las  acciones  y  políticas  de  RSC,  bajo  la 

dirección del responsable designado por gerencia. 

Esta política de RSC  tiene un plazo de vigencia de  cinco años, marcando  la obligatoriedad de  su 

modificación  en  caso  de  realizarse  cambios  sustanciales  en  la  normativa  aplicable,  cambios 

relacionados  con  la  actividad material  o  con  el  objeto  social  de GASTEIZ.  También  se  realizarán 

modificaciones cuando el responsable designado por gerencia lo considere necesario, siempre con la 

aprobación por parte de la dirección de la empresa. 

En pamplona, a 1 de septiembre de 2019 
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